LEI N° 3.066
De 27 de agosto de 2007

Cria a Agéncia Reguladora do Servico
de Agua e Esgoto de Mirassol (ARSAE)
e da outras providéncias.

A Prefeita Municipal de Mirassol. Faco saber que a Camara Munici-
pal de Mirassol “Renato Zancaner” aprovou e eu sanciono e promulgo a seguinte
Lei:

TITULO | i
DO OBJETO E CAMPO DE APLICACAO DESTA LEI

~ Art.1° - Esta Lei tem como objeto criar a Agéncia Reguladora do Ser-
vico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE.

TiTULO Il
DA AGENCIA REGULADORA DO SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE MIRASSOL - AR-
SAE

_ CAPITULO | ,
DA CRIAGAO E DO REGIME JURIDICO

Art.2° - Fica criada a Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgo-
to de Mirassol - ARSAE, com natureza autarquica especial, integrante da Adminis-
tracao Publica Indireta do Municipio de Mirassol.

Art.3° - A Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Miras-
sol - ARSAE ¢ autarquia sob regime especial, diretamente vinculada ao Gabinete
do Prefeito, com sede e foro no Municipio de Mirassol e prazo de duracao inde-
terminado.

Paragrafo Unico - A natureza de autarquia especial conferida a A-
géncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE é caracteriza-
da por independéncia deciséria, autonomia administrativa, orcamentaria e finan-
ceira e pela investidura de seus dirigentes em mandato fixo.

CAPITULO II
DA COMPETENCIA

Art.4° - A Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Miras-
sol - ARSAE atuara com independéncia, obedecendo aos principios da legalidade,
imparcialidade, impessoalidade, proporcionalidade, eficiéncia, transparéncia,
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Continuacio da Lei n® 3.066/2007

tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes, competindo-lhe a adocao
das medidas necessarias ao atendimento do interesse publico e ao desenvolvi-
mento do servico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Munici-
pio, tendo as seguintes competéncias:

II.

II1.

Iv.

VI.

VIL

VIIL

IX.

Cumprir e fazer cumprir os instrumentos de regulacao
relacionados ao servico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, assim definidos na legislacao
municipal pertinente;

Exercer a regulacao do servico de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario, editando as resolucdes e
proferindo as decisoes pertinentes;

Exercer, por si ou por terceiros por ela contratados, a
fiscalizacao do servico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario;

Processar e julgar, na esfera administrativa, os pleitos
que lhe sejam submetidos;

Garantir a aplicacao do principio da isonomia no uso e
acesso ao servico prestado de forma indireta;

Estabelecer padroes e normas para a adequada prestacao
do servico e para a satisfacao dos usuarios;

Adotar as medidas necessarias para defender os direitos
dos usuarios do servico publico de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario;

Receber as reclamacdes dos usuarios e apurar aquelas
que nao tenham sido resolvidas pelo prestador do servico;

Aplicar as sancoes legais, regulamentares e contratuais,
nos casos de infracao, devendo ser observadas as normas
previstas nos instrumentos de regulacao;

Analisar e autorizar a pratica de reajustes e revisao das
tarifas e demais contraprestacoes pecuniarias devidas
pela prestacao do servico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, bem como a revisao dos demais
termos dos contratos que vierem a ser celebrados entre
poder concedente e prestador do servico, na forma
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XI.

XII.

XIIL.

XIV.

XV.

XVIL

XVIIL

XVIIL

XIX.
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prevista nos instrumentos de regulacdo, além de adotar
as medidas necessarias a sua concretizacao, devendo
manter o permanente equilibrio economico-financeiro dos
instrumentos contratuais mantidos com o prestador do
servico;

Garantir que as tarifas assegurem tanto o equilibrio
economico e financeiro dos contratos quanto a
modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam
a eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam a
apropriacao social dos ganhos de produtividade;

Recomendar ao poder concedente a intervencao na
prestacao indireta do servico, na forma da legislacao
aplicavel e do instrumento de regulacao contratual, bem
como adotar as medidas necessarias a sua concretizacao;

Recomendar ao poder concedente a extincao da
delegacao da prestacao do servico e a reversao dos bens
vinculados, inclusive a sua imediata retomada, na forma
da legislacao aplicavel e do instrumento de regulacao
contratual, bem como adotar as medidas necessarias a
sua concretizacao;

Propor ao poder concedente as medidas de politica
governamental que considerar cabiveis;

Requisitar informacdes relativas ao servico publico
delegado;

Compor e deliberar, em esfera administrativa, quanto aos
conflitos de interesses entre poder concedente (ou
titular) do servico, prestador do servico e/ou usuarios;

Deliberar, na esfera administrativa, quanto a
interpretacao da legislacdo e normas regulamentares
relativas ao servico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario;

Permitir o amplo acesso as informacdes sobre a prestacao
do servico publico delegado e sobre suas proprias
atividades, bem como manutencao atualizada por meio
de sitio mantido na rede mundial de computadores
(Internet).

Fiscalizar a qualidade do servico por meio de indicadores
e procedimentos amostrais;



XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL

XXVIIL

XXIX.

XXX.

XXXI.
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Auxiliar o prestador do servico no relacionamento com os
demais prestadores de servicos pUblicos, com as demais
autoridades municipais, estaduais e federais, e com as
comunidades de usuarios, buscando facilitar o
atendimento dos objetivos da prestacao indireta do
servico;

Coibir a prestacao clandestina do servico de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
aplicando as sancoes cabiveis;

Submeter ao chefe do poder executivo propostas de
declaracdo de utilidade pulblica, para fins de
desapropriacao ou instituicao de servidao administrativa,
dos bens necessarios a implantacdao, operacao ou
manutencao do servico;

Acompanhar e auxiliar a execucao do plano municipal de
agua e esgoto - PMAE;

Arrecadar, dos prestadores do servico de abastecimento e
esgotamento sanitario, os valores que serdo utilizados
para custear as atividades de fiscalizacao e regulacao do
servico;

Administrar os seus recursos financeiros, patrimoniais e
de pessoal;

Prestar contas de sua administracao;

Manter estrutura funcional e organizacional adequada
para a regulacao e fiscalizacdo do servico puUblico
delegado;

Decidir quanto a celebracao, alteracao ou extincao de
seus contratos, bem como quanto a contratacao,
nomeacao, exoneracao e aplicacado de sancoes
disciplinares a seus servidores, realizando os
procedimentos necessarios, na forma que dispuser a
regulamentacao;

Adquirir, administrar e alienar seus bens, nos termos da
lei;

Formular sua proposta de orcamento, encaminhando-a ao
gabinete do prefeito;

Recomendar a prorrogacao do prazo do instrumento de
delegacao do servico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario;
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XXXII. Prevenir e reprimir o abuso econdmico, ressalvada a
competéncia dos 6rgdos integrantes do sistema nacional
de defesa da concorréncia.

§ 1° - Para o exercicio de suas competéncias, podera a Agéncia Re-
guladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE valer-se de meios pro-
prios ou contratados e, ainda, obedecida a legislacao, celebrar contratos de di-
reito pUblico ou convénios com outros entes administrativos, mesmo de outras
esferas federativas, e com organismos internacionais de cooperacao.

§ 2° - A Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol
- ARSAE podera exercer as funcoes de regulacao e fiscalizacao de outros servicos
publicos de competéncia dos demais entes da Federacdo, que lhe sejam delega-
das mediante legislacao especifica ou convénio.

CAPITULO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

SEGAO |
DOS ORGAOS

) Art.5° - Compdem a estrutura da Agéncia Reguladora do Servico de
Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE:

L. O Conselho Participativo;
1L A Coordenadoria;
IIL A Diretoria Colegiada; e
IV. A Ouvidoria.

SECAO II

DO CONSELHO PARTICIPATIVO

Art.6° - Compdem o Conselho Participativo:

L 01 (um) representante dos usuarios;

IL 01 (um) representante do prestador do servico;

IIL 01 (um) representante do Poder Executivo do Municipio
de Mirassol;

IV. 01 (um) representante da Camara de Vereadores do

Municipio de Mirassol;
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V. 01 (um) representante da sociedade civil organizada.
Art.7° - Os membros do Conselho Participativo terao mandato de 03

(trés) anos, renovavel por igual periodo, devendo satisfazer, simultaneamente,
as seguintes condicoes:

I Ser brasileiro;

IL Ser maior de idade;

IIL Ter reputacao ilibada e idoneidade moral;

IV. Ter experiéncia comprovada no exercicio de funcao ou

atividade profissional relevante para os fins da Agéncia
Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol -
ARSAE.

§ 1° - Os membros do Conselho Participativo serao nomeados por ato
do Poder Executivo, a partir da indicacao individual de cada ente representado,
referido nos incisos | a IV do “caput” deste artigo.

§ 2° - No caso de rendncia, falecimento, perda do mandato ou outra
forma de vacancia ou impedimento definitivo de Conselheiro, proceder-se-a a
nova nomeacao para complementacao do respectivo mandato.

§ 3° - Na ocorréncia prevista no paragrafo anterior, o Presidente do
Conselho Participativo comunicara a Diretoria Colegiada da Agéncia Reguladora
do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE e encaminhara oficio a respecti-
va entidade, solicitando a indicacdo do novo representante no prazo de até 30
(trinta) dias do recebimento da comunicacao.

§ 4° - Expirado o prazo estabelecido no paragrafo anterior, sem que
haja escolha do representante, funcionara o Conselho Participativo sem aquele
até que seja preenchido o cargo.

Art.8° - O Presidente e demais Conselheiros serao investidos nos
seus cargos mediante assinatura do termo de posse no livro de atas de reunides
do Conselho Participativo.

§ 1° - Se o termo de posse nao for assinado nos 30 (trinta) dias se-
guintes a eleicao, esta se tornara sem efeito, salvo justificativa aceita pelo Con-
selho Participativo.

§ 2° - Os membros do Conselho Participativo nao serao remunerados.
§ 3° - Todas as sessOes e deliberacoes do Conselho Participativo se-

rao publicas, devendo a ata, com a transcricao integral de suas reunides, ser
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concluida no prazo de 30 (trinta) dias de sua realizacdo, ficando disponivel na
Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE para consul-
ta dos interessados por, no minimo, 180 (cento e oitenta) dias.

Art.9° - O Presidente do Conselho Participativo sera nomeado pela
maioria dos votos dos membros do Conselho Participativo.

§ 1° - O Presidente do Conselho Participativo tera direito ao voto.

§ 2° - O Conselho Participativo reunir-se-a quando convocado por
seu Presidente, apds provocacao da Diretoria Colegiada, para conhecimento e
manifestacao acerca de assunto de competéncia da Agéncia Reguladora do Servi-
co de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE, sendo considerado instalado quando
presente a maioria simples de seus membros.

Art.10 - O Conselho Participativo € o 6rgao responsavel pela partici-
pacao e controle social, sendo 6rgao consultivo da Agéncia Reguladora do Servico
de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE, sempre que convocado a se manifestar.

Paragrafo Unico - As votacdes do Conselho Participativo se dardo
por maioria simples dos presentes.

Art.11 - Compete ao Conselho Participativo:
L Conhecer:

a. Das resolucdes internas da Agéncia Reguladora do Servico
de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE e as relativas a
prestacao do servico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario;

b. Da proposta anual de orcamento da Agéncia Reguladora
do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE e seu
relatorio anual de prestacao de contas;

c. Dos valores de tarifas, precos e demais valores devidos
aos prestadores pela prestacaio do servico de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario;

d. De denlncias relativas a atos praticados pelos Diretores
da Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de
Mirassol - ARSAE e, se for o caso, recomendar ao
Coordenador a instauracao do competente processo de
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apuracao, enviando suas conclusoes ao Chefe do
Executivo, com as razoes pertinentes;

e. Das decisoes proferidas pela Diretoria Colegiada;

IL Convidar qualquer funcionario da Agéncia Reguladora do
Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE ou terceiros
para prestar esclarecimentos durante suas reunides ou
durante aquelas realizadas por comissao formada dentre
seus membros;

II1. Elaborar e alterar o Regimento Interno do Conselho
Participativo, que sera aprovado pelo voto da maioria
absoluta de seus membros;

Iv. Aprovar as indicacoes para Coordenador e para Membros
da Diretoria Colegiada, realizadas pelo Chefe do Poder
Executivo.

Paragrafo Unico - As competéncias previstas no inciso | do caput
deste artigo somente poderao ser exercidas mediante solicitacao da Diretoria
Colegiada, por meio de envio ao Conselho Participativo da proposta a ser apreci-
ada.

SECAO Il
DA COORDENADORIA

Art.12 - As atividades inerentes a Coordenadoria da Agéncia
Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE serao exercidas pelo
Coordenador.

Art.13 - Ao Coordenador da Agéncia Reguladora do Servico de Agua
e Esgoto de Mirassol - ARSAE, além das atribuicées definidas nesta Lei e no Regi-
mento Interno, caberao as seguintes competéncias:

L Representar a Agéncia Reguladora do Servico de Agua e
Esgoto de Mirassol - ARSAE em juizo e fora dele,
firmando, em conjunto com outro membro da Diretoria
Colegiada, os contratos, convénios e acordos, inclusive a
constituicao de mandatériosl para representar a Agéncia
Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol -
ARSAE judicialmente;



II.

III.

Iv.

VI

VIL

VIIL

IX.

XI.

XII.

XIIL.

XIV.
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Subscrever os editais de licitacao e o0s respectivos
contratos administrativos e seus aditamentos, quando for
0 Caso;

Assinar cheques, em conjunto com outro Diretor ou com
outro servidor especialmente designado pela Diretoria
Colegiada;

Dirigir e administrar todos os servicos da Agéncia
Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol -
ARSAE, expedindo os atos necessarios ao cumprimento de
suas decisoes e da Diretoria Colegiada, respeitadas as
competéncias dos demais Diretores;

Publicar as normas e resolucoes originadas da Diretoria
Colegiada;

Celebrar, isoladamente, os termos aditivos aos
instrumentos de regulacao contratual;

Encaminhar ao Conselho Participativo os assuntos que
devam ser de seu conhecimento;

Dar publicidade e remeter os balancetes contabeis,
mensalmente, ao Chefe do Executivo e a Camara
Municipal;

Decidir os procedimentos disciplinares, aplicando as
penas correspondentes;

Praticar os atos de gestao de pessoal, autorizar e
homologar concursos, efetivar contratacées e rescisoes
de contratos de trabalho, podendo os demais atos ser
delegados a outro Diretor;

Aprovar o Regimento Interno da Agéncia Reguladora do
Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE e suas
alteracoes, proposta pela Diretoria Colegiada;

Aprovar o Regimento Interno do Conselho Participativo e
suas alteracoes, proposto pelo Conselho Participativo;

Julgar, em ultima instancia administrativa, os recursos
interpostos de decisdes proferidas pela Diretoria
Colegiada;

Praticar os demais atos determinados no Regimento
Interno da Agéncia Reguladora do Servico de Agua e
Esgoto de Mirassol - ARSAE.
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Art.14 - O Coordenador indicara, anualmente, um dos integrantes
da Diretoria Colegiada para assumir a Coordenadoria em suas auséncias e impe-
dimentos, nao devendo a escolha recair sobre o Diretor indicado para tal encargo
no ano anterior.

SECAO IV
DA DIRETORIA COLEGIADA

Art.15 - A Diretoria Colegiada sera composta por 03 (trés)
Diretores Técnicos, sendo um deles o Coordenador, a qual estara submetida ao
controle social exercido por meio do Conselho Participativo, observadas as
disposicoes desta Lei.

Art.16 - Compete a Diretoria Colegiada, 6rgao deliberativo da A-
géncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE, a execucao
e coordenacao das atividades atribuidas a Agéncia Reguladora do Servico de Agua
e Esgoto de Mirassol - ARSAE, cabendo-lhe a apreciacao e decisao sobre toda e
qualquer matéria pertinente ao servico pUblico de abastecimento de agua e es-
gotamento sanitario, cuja competéncia nao tenha sido atribuida, por esta Lei, a
Coordenadoria ou ao Conselho Participativo, cabendo-lhe em especial:

L. Julgar, em primeira instancia administrativa, os pleitos
submetidos a Agéncia Reguladora do Servico de Agua e
Esgoto de Mirassol - ARSAE;

II. Decidir, em primeira instancia administrativa, as
reclamacées dirigidas a Agéncia Reguladora do Servico de
Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE;

IIL Responder aos requerimentos de  informacoes
encaminhados pelas autoridades publicas;

IV. Decidir, em primeira instancia administrativa, sobre a
aplicacao de sancoes ao prestador do servico, ao poder
concedente ou aos usuarios, na forma prevista nos
instrumentos de regulacao pertinentes;

V. Elaborar e alterar o Regimento Interno da Agéncia
Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol -
ARSAE, submetendo-o a aprovacao do Coordenador.

SECAO V
DA NOMEACAO E MANDATO DO COORDENADOR E DOS MEMBROS DA DIRETORIA
COLEGIADA
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Art.17 - Os membros da Diretoria Colegiada e o Coordenador, a par-
tir da indicacao do Poder Executivo, serao sabatinados pelo Poder Legislativo e
com a aprovacao da maioria absoluta dos Vereadores, serao nomeados e conside-
rados empossados na data da publicacao do Decreto de sua homeacao.

§ 1° - O Coordenador e os demais membros da Diretoria Colegiada
cumprirao mandatos nao coincidentes de 04 (quatro) anos, ressalvado o que
dispde o artigo 45 desta Lei.

§ 2° - O mandato do Coordenador e dos demais membros da Direto-
ria Colegiada podera ser renovado por mais um periodo, através de ato do Chefe
do Poder Executivo e aprovacao do Conselho Participativo.

§ 3° - Durante o mandato, o Coordenador e os demais membros da
Diretoria Colegiada somente poderao ser exonerados nos casos previstos no artigo
21 desta Lei.

§ 4° - O Coordenador e os demais membros da Diretoria Colegiada
fardao jus a proventos correspondente a até 100% (cem por cento) dos proventos
de Diretoria Municipal, que serao pagos através das dotacdes proprias da Agéncia
Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE.

Art.18 - No caso de renlncia, falecimento, perda do mandato ou
outra forma de vacancia ou impedimento definitivo do Coordenador, proceder-
se-a a nova homeacao, nos moldes fixados no artigo anterior, para complementa-
cao do respectivo mandato, assumindo as respectivas funcoes, até ulterior no-
meacao, o Diretor indicado nos termos do artigo 23.

Art.19 - No caso de renlncia, falecimento, perda do mandato ou
outra forma de vacancia ou impedimento definitivo de membro da Diretoria Co-
legiada, proceder-se-a a nova nomeacao, nos moldes fixados no artigo 17 desta
Lei, para complementacao do respectivo mandato, funcionando a Diretoria Cole-
giada sem o respectivo membro até que preenchido o cargo.

Art.20 - O Coordenador e os membros da Diretoria Colegiada deve-
rao satisfazer, simultaneamente, as seguintes condicdes, sob pena de perda do
cargo:

L. Nao ter participacao como sécio, acionista ou cotista do
capital do prestador do servico publico sujeito a
regulacao, controle e fiscalizacdo da Agéncia Reguladora
do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE;

11



II.

III.

IvV.
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Nao ter relacao de parentesco, por consanguinidade ou
afinidade, em linha reta, colateral até o 3° (terceiro)
grau, com dirigente administrador ou conselheiro do
prestador do servico publico regulado e fiscalizado pela
Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de
Mirassol -ARSAE, ou com pessoas fisicas e juridicas que
detenham qualquer porcentagem de seu capital;

Nao exercer qualquer cargo ou funcao de controlador,
dirigente, preposto, mandatario, prestador do servico, ou
consultor do prestador do servico publico sujeito a
regulacao, controle e fiscalizacao pela Agéncia
Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol -
ARSAE;

Nao receber, a qualquer titulo, quantias, descontos,
vantagens ou beneficios do prestador de servico publico
regulado, controlado e fiscalizado pela Agéncia
Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol -
ARSAE;

Nao ser dirigente de entidade sindical ou associativa que
tenha como objetivo a defesa de interesses do prestador
do servico publico sujeito a regulacdao, controle e
fiscalizacdo da Agéncia Reguladora do Servico de Agua e
Esgoto de Mirassol - ARSAE.

Art.21 - O Coordenador e os membros da Diretoria Colegiada somen-
te serdo destituidos de seus cargos, além de outras condicdes previstas em lei,

em virtude de:

L

II.

II1.

Condenacao transitada em julgado em acao popular, de
improbidade administrativa ou, ainda, relativa a crime
contra a administracao publica;

Acumulacao ilegal de cargos, empregos ou funcoes
publicas no ambito municipal;

Condenacao em processo administrativo instaurado pelo
conselho participativo, assegurados o contraditorio e a
ampla defesa.

§ 1° - Instaurado o processo administrativo para apuracao de res-
ponsabilidades, devera ser cientificado o Chefe do Executivo Municipal, que po-
dera determinar o afastamento provisorio do investigado.

12
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§ 2° - O afastamento de que trata o § 1° deste artigo nao implica

prorrogacao ou permanéncia no cargo além do periodo de duracao previsto para
o0 mandato.

§ 3° - A destituicao do Coordenador e dos membros da Diretoria Co-
legiada dar-se-a, definitivamente, ap6s a conclusao do processo administrativo
de apuracao de responsabilidade.

Art.22 - E vedado ao Coordenador e aos membros da Diretoria Cole-
giada, pelo prazo de 01 (um) ano, a contar da data de extincao do respectivo
mandato ou do seu afastamento por qualquer motivo, exercerem direta ou indi-
retamente qualquer cargo ou funcao de controlador, diretor, administrador, ge-
rente, preposto, mandatario, prestador do servico ou consultor do prestador do
servico publico regulado pela Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de
Mirassol - ARSAE.

SECAO VI
DA OUVIDORIA

Art.23 - A Ouvidoria sera composta por um Ouvidor, indicado pelo
Coordenador dentre os membros da Diretoria Colegiada, que acumulara os car-
gos, com mandato de 01 (um) ano, permitida uma reconducao.

Paragrafo Unico - A indicacdo do Ouvidor ndo podera recair sobre o
Diretor indicado para as funcoes previstas no artigo 14 desta Lei.

Art.24 - Compete a Ouvidoria:

L. Receber as reclamacdes, criticas ou sugestoes dos
usuarios do servico publico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, dando-lhes adequado

encaminhamento;

IL Atuar junto aos usuarios e prestadores do servico publico
com o proposito de dirimir dlvidas e intermediar solucoes
nas divergéncias entre estes;

IIL Registrar e manter arquivo organizado das reclamacodes e
sugestdes dos usuarios sobre os servicos publicos
regulados pela Agéncia Reguladora do Servico de Agua e
Esgoto de Mirassol - ARSAE;

V. Estimular a criacao e a organizacao de associacdes de
usuarios;
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V. Executar outras atividades correlatas que lhe venham a
ser atribuidas;

VL Averiguar as queixas dos usuarios contra o funcionamento
da propria Agéncia Reguladora do Servico de Agua e
Esgoto de Mirassol - ARSAE.

CAPITULOIV
DOS PLEITOS APRESENTADOS A ARSAE

) Art.25 - Os pleitos submetidos a Agéncia Reguladora do Servico de
Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE serao decididos, em primeira instancia admi-
nistrativa, pela Diretoria Colegiada.

Art.26 - Das decisbes da Diretoria Colegiada de que trata este Capi-
tulo, cabera recurso, com efeito suspensivo, no prazo de 15 (quinze) dias a con-
tar da intimacao do ente que tiver apresentado o pleito, ao Coordenador da A-
géncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE, que funcio-
nara como segunda e Ultima instancia administrativa.

Art.27 - O prazo maximo para decisao, em primeira instancia, pela
Diretoria Colegiada, dos pleitos de que trata este Capitulo sera de até 90 (noven-
ta) dias, a contar do protocolo do pleito na Agéncia Reguladora do Servico de
Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE, observado o disposto nos §§ 1° e 2° deste arti-

go.

§ 1° - Quando os pleitos apresentados versarem sobre reajuste das
tarifas e demais contraprestacoes pecuniarias devidas pela prestacao do servico,
o prazo referido no “caput” deste artigo sera reduzido para 20 (vinte) dias.

§ 2° - Quando os pleitos apresentados versarem sobre revisao das
tarifas e demais contraprestacoes pecuniarias devidas pela prestacao do servico,
bem como revisao dos instrumentos contratuais, o prazo referido no “caput” des-
te artigo sera reduzido para 60 (sessenta) dias.

§ 3° - Caso a Diretoria Colegiada nao decida o pleito no prazo men-
cionado no caput deste artigo, os Diretores serao responsabilizados, por sua acao
ou omissao, dolosa ou culposa, nos termos do artigo 30 desta Lei, sem prejuizo
das demais conseqiiéncias previstas nos instrumentos de regulacao, em especial,
no contrato de delegacao do servico.

Art.28 - O prazo maximo para decisao, em segunda instancia, pelo
Coordenador, dos recursos interpostos nos termos deste Capitulo sera de até 30
(trinta) dias, a contar do protocolo do recurso na Agéncia Reguladora do Servico
de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE, observado o disposto no § 1° deste artigo.
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§ 1° - Quando os recursos apresentados versarem sobre reajuste das
tarifas e demais contraprestacoes pecuniarias devidas pela prestacao do servico,
o prazo referido no “caput” deste artigo sera reduzido para 10 (dez) dias.

§ 2° - Caso o Coordenador nao decida o recurso no prazo menciona-
do no caput deste artigo, sera responsabilizado, por sua acao ou omissao, dolosa
ou culposa, nos termos do artigo 30 desta Lei, sem prejuizo das demais conse-
qiiéncias previstas nos instrumentos de regulacao, em especial, no contrato de
delegacao do servico.

Art.29 - A Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mi-
rassol - ARSAE garantira, ao prestador do servico publico, o direito a ampla defe-
sa e ao contraditorio, respeitando-se o devido processo legal.

CAPITULOV
DA RESPONSABILIDADE DOS AGENTES PUBLICOS DA ARSAE

Art.30 - O descumprimento das disposicoes desta Lei, bem como a
acao ou omissao, dolosa ou culposa, que viole os preceitos aplicaveis a Adminis-
tracao Publica, gera responsabilidade disciplinar, imputavel ao Coordenador, aos
membros da Diretoria Colegiada e aos demais agentes publicos encarregados do
assunto.

CAPITULO VI
DO PESSOAL

Art.31 - O Chefe do Poder Executivo encaminhara a Camara Munici-
pal, no prazo de até 30 (trinta) dias a partir da publicacao desta Lei, Projeto de
Lei criando o quadro funcional da Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgo-
to de Mirassol - ARSAE.

CAPIiTULO VII
DO PATRIMONIO E DAS RECEITAS

) Art.32 - Constituem patrimonio da Agéncia Reguladora do Servico
de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE os bens e direitos de sua propriedade, os
que lhe forem conferidos ou os que venham a adquirir ou incorporar.

) Art.33 - Constituem receitas da Agéncia Reguladora do Servico de
Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE:

L. As provenientes das importancias a serem pagas pelo
prestador do servico de abastecimento de agua e
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esgotamento sanitario para custear as atividades de
regulacao e fiscalizacao do servico;

As dotacdes consignadas no orcamento do municipio,
créditos especiais, créditos suplementares e repasses que
lhe forem conferidos;

Os recursos provenientes de convénios, acordos ou
contratos celebrados com entidades ou organismos
nacionais e internacionais;

As oriundas de retribuicao por seu servico, cujos valores
serao definidos em resolucao;

O produto da execucao de sua divida ativa;

As doacoes, legados, subvencoes e outros recursos que
lhe forem destinados;

Os valores apurados na venda ou locacao de bens moveis
e imoveis de sua propriedade;

O produto da venda de publicacoes, material técnico,
dados e informacodes e, ainda, as oriundas de inscricao em
cursos, palestras e outros eventos que venha a promover;

A oriunda de publicidade inserida em suas publicacoes ou
fixadas em bens de sua propriedade ou administracao;

Os valores apurados em aplicacoes financeiras;
Os valores decorrentes da aplicacao de multas

pecuniarias ao prestador do servico delegado, ao poder
concedente (ou titular) do servico ou aos usuarios.

§ 1° - Todos os recursos mencionados no caput deverao ser credita-
dos diretamente a Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol -
ARSAE, para a sua direta gestdo orcamentaria e financeira.

) § 2° - Os valores pertencentes a Agéncia Reguladora do Servico de
Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE, uma vez apurados administrativamente e nao
pagos no prazo estipulado, serdo inscritos na divida ativa da propria Agéncia Re-
guladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE.
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§ 3° - A inscricdo na divida ativa da Agéncia Reguladora do Servico

de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE servird de titulo executivo para cobranca
judicial que sera promovida pela propria autarquia.

CAPITULO VI
DA ATIVIDADE NORMATIVA

Art.35 - Os atos da Agéncia deverao ser sempre acompanhados da
exposicao formal dos motivos que os justifiquem.

Art.36 - Os atos normativos somente produzirao efeito apos a sua
publicacdo na imprensa oficial e, aqueles de alcance particular, apos a corres-
pondente notificacao.

Art.37 - Todos os atos de regulacao administrativa que nao sejam o
PMAE, inclusive os Relatérios Anuais de Situacdo, ou decisoes individuais ou nor-
mativas, devem ser editados por meio de atos administrativos normativos da A-
géncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE.

CAPITULO IX
DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

Art.38 - A infracao desta Lei ou das demais normas aplicaveis, bem
como a inobservancia dos deveres decorrentes dos instrumentos de regulacao da
prestacao do servico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, sujeita-
rao os infratores as sancoes previstas nos instrumentos de regulacao pertinentes.

§ 1° - As sancoes aplicaveis especificamente ao prestador do servico
contratado, no caso de delegacao do servico de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, encontram-se previstas no respectivo contrato a ser
firmado.

§ 2° - Toda acusacao sera circunstanciada, permanecendo em sigilo
até sua completa apuracao.

§ 3° - Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo legal, a
ser realizado nos termos desta Lei e dos demais instrumentos de regulacao perti-
nentes.

TiTULO I
DO CUSTEIO DAS ATIVIDADES DE FISCALIZACAO E REGULACAO DA ARSAE

Art.39 - Para o custeio das atividades de fiscalizacao e regulacao, a
Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE tera direito
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a receber do prestador dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, a importancia mensal prevista no inciso | do artigo 33 desta Lei, que
correspondera a determinada parcela da arrecadacdo mensal do prestador do
servico publico, a ser definida nos instrumentos de regulacao.

§ 1° - Fica entendida como arrecadacao mensal, prevista no “caput”
deste artigo, o valor bruto total efetivamente arrecadado pelo prestador do ser-
vico publico em cada més, decorrente da prestacdo do servico pUblico de abaste-
cimento de agua e esgotamento sanitario.

§ 2° - Estao expressamente excluidas da arrecadacao mensal quais-
quer outras receitas que nao aquelas previstas no paragrafo anterior, em especi-
al, os valores recebidos pelo prestador do servico publico em decorréncia de:

L. Aplicacao de multas por inadimplemento do usuario ou do
poder concedente;

IL Atividades relacionadas a ligacoes e re-ligacées dos
usuarios as redes de agua e esgoto;

IIL Exploracao de outras fontes de receitas alternativas,
complementares, acessorias ou de projetos associados,
nos termos dos instrumentos de regulacao pertinentes.

Art.40 - A forma e a data de pagamento da importancia referida no
artigo 39 desta Lei serao definidas nos instrumentos de regulacao pertinentes,
em especial, no respectivo contrato, no caso de delegacao do servico de abaste-
cimento de agua e esgotamento sanitario.

Paragrafo Unico - O prestador do servico devera colocar sempre a
disposicao da ARSAE copia das demonstragoes contabeis, que comprovem o cor-
reto recolhimento dos valores devidos a Agéncia Reguladora do Servico de Agua e
Esgoto de Mirassol - ARSAE.

TiTULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art.41 - Qualquer pessoa tera o direito de peticionar ou de recorrer
contra ato de membro da Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de
Mirassol - ARSAE, devendo a decisao a respeito da peticao ou recurso ser proferi-
da em até 90 (noventa) dias.

Art.42 - A Agéncia Reguladora do Servico de Agua e Esgoto de Mi-
rassol - ARSAE resolvera, em esfera administrativa, divergéncias e conflitos que
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vierem a surgir entre prestador do servico, poder concedente (ou titular) do ser-
vico e/ou usuarios.

) Paragrafo Unico - Ato normativo da Agéncia Reguladora do Servico
de Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE dispora sobre os procedimentos a serem
adotados para a solucdo de divergéncias e conflitos entre prestador de servico,
poder concedente e/ou usudrios, pela Agéncia Reguladora do Servico de Agua e
Esgoto de Mirassol - ARSAE.

Art.43 - Os servidores da Agéncia Reguladora do Servico de Agua e
Esgoto de Mirassol - ARSAE sofrerao as mesmas restricoes e limitacdes impostas
aos servidores publicos em geral e outras impostas em normatizacao especifica.

Art.44 - Os servicos de apoio administrativo e operacional serao
terceirizados pela ARSAE, de acordo com as suas necessidades.

Art.45 - Na primeira gestao da Agéncia Reguladora do Servico de
Agua e Esgoto de Mirassol - ARSAE, visando implementar a transicao para o siste-
ma de mandatos nao coincidentes, o Coordenador e os demais membros da Dire-
toria Colegiada terao mandato de 02 (dois) anos, podendo todos ser reconduzidos
para um periodo normal de mandato.

Art.46 - A Agéncia Reguladora do Servico da Agua e Esgoto de
Mirassol - ARSAE, podera mediante acordos, solicitar servidores de outros orgaos
e entidades da administracao publica, com 6nus e que serdao remunerados de
acordo com os seus proprios padroes salariais.

Art.47 - As despesas decorrentes da execucao da presente Lei cor-
rerdao por conta de dotacdes orcamentarias proprias, suplementadas se necessa-
rias.

Art.48 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Prefeitura Municipal de Mirassol, 27 de agosto de 2007.

Cristina Gordo Peres Francisco
Prefeita Municipal

Luis Carlos de Oliveira
Diretor do Departamento de Administracao
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Afixada no Quadro de Avisos desta Prefeitura Municipal,
na data supra.

Sandra Maria Diresta Galao
Chefe da Divisao de Comunica¢cées Administrativas
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